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Abstract
THe article examines the use of CITs in the process of teaching foreign languages and cultures. Nowadays CITs are
considered important didactic tools. They require both didactic differentiation, as well as differential didactics.

Rezumat
TIC-urile, la ora actuald, sunt niste instrumente importante in didactica limbilor si culturilor. Ele necesitd atat o
diferentiere didacticd, cat si o didacticd diferenfiatd. Acest subiect si este abordat in articol.

1. Introducere: diferentierea #n didacticd si didactica diferentiatd

In didactici, prin termenul “diferentiere” se concepe o activitate didactica individualizata si nu
0 activitate ce-si propune o renuntare la programul unitar de instruire. In didactica diferentiata, se
pastreaza obiectivele si continuturile instruirii si se creaza situatii favorabile fiecarui elev si student
pentru descoperirea intereselor, aptitudinilor si posibilitatilor proprii. Didactica diferentiata
vizeaza:

tehnologia didactica;

tratarea adecvati a elevilor;

diferentierea sarcinilor de munca independenta;
prezentarea adecvata a continuturilor.

Didactica diferentiata se face, in primul rand, in baza unui curriculum diferentiat. Pornind de la
ideea ca nici un copil nu este identic cu celdlalt, apare necesitatea diferentierii curriculumului in
functie de aceste diferente specifice. Diferentierea se refera la modalitatile de selectare si
organizare a continuturilor, metodelor de predare-invatare, evaluare, a standardelor de
performantd, mijloacelor didactice, mediului psihologic de invatare in scopul diferentierii
experientelor de invadtare si de adaptare a procesului instructiv-educativ la posibilitatile
aptitudinale si de intelegere, la nivelul intereselor si cerintelor educationale, la ritmul si la stilul de
invétare ale elevului si studentului.

Diferentierea se realizeaza si prin metodologie. In acest caz:

elevii cu capacitate de invatare scazuta sunt cuprinsi in activitati frontale, dar tratati
individual;

elevii cu dificultati accentuate ale capacitatii de invatare sau cu capacitati de invatare sporite
sunt instruiti in grupe, dar cu teme diferentiate pentru activitati independente;

- elevii cu capacitati de invatare mai reduse sau mai sporite sunt inclusi in clase speciale.

Individualizarea prin munci independenta se realizeaza prin:

teme individuale in clasa/acass;
munca personalizata - activitate cu continut diferentiat, realizata individual.

Diferentierea se poate realiza si prin modul de organizare a colectivititii scolare si studentesti, si a
activitatii didactice. La ora actuald, se cunosc patru moduri de organizare a activitatii:

1) prin transmiterea informatiei frontal de la profesor la elev sau student, adica activitatea

colectivd;

2) prin transmiterea informatiei de la elev la elev sau de la student la student, adica activitatea

pe grupe, in general omogene, constituite de profesor dupa un anumit criteriu;

3) prin transmiterea informatiei de la elev la elev (sau de la student la student), adica activitatea

pe echipe, grupe eterogene, constituite dupa preferintele elevilor, pentru o activitate;

4) activitatea individuala, independents.

In activitatea pe grupe:

numarul elevilor (studentilor) sa nu depaseasca 6-7, gruparea se realizeaza dupa un criteriu
(ex. natura activitatii) sau la libera alegere a elevilor sau studentilor si se stabilesc relatiile
dintre membrii grupului (coordonatorul poate fi professor, elev sau student);
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tipuri de activitati pentru grup: exercitii, rezolvare de probleme, lucrari practice, studiu de
documente, proiecte, anchete;

relatia profesor-elev (student) se modifica astfel: profesorul sprijina elevul (studentul), ii
stabileste continuturile si materialele necesare, profesorul pregateste activitatea, indruma in
punctele-cheie, sintetizeazd rezultatele. Profesorul NU conduce activitatea, deoarece
»activitatea in grup se caracterizeaza prin specificarea sarcinilor dupa motivatiile si
capacitatile membrilor grupului, asigurarea unitatii continutului activitatii, coordonarea,
convergenta efortului, existenta unui responsabil si a unui obiectiv.”?

Cu privire la diferentiere, si Departamentul pentru Educatie din Scotia recomanda profesorilor
sa utilizeze strategiile mentionate de planificare a diferentierii si de dezvoltare a acesteia prin
personalizare, adaptare si elaborare:

1) elevii [si studentii — L.D.] sa lucreze in aceeasi arie curriculara, dar sa interactioneze in mod
diferit cu profesorii si materialul didactic. Unele dintre sarcini sau toate, scopurile de
invatare, materialele, metodele de predare si modalitdtile de lucru in grup sa fie astfel
planificate incat sa tina in mod diferentiat seama de aptitudinile si punctele forte, de
performantele si nevoile de invatare ale fiecarui elev [si student — L.D.];

2) unele aspecte ale curriculumului si/sau strategiile de predare sa fie modificate pentru a tine
cont de nevoile educationale ale fiecarui elev [si student—L.D.].

2. TIC-urile diferentiate in predarea limbilor straine

Tehnologiile informatiei si comunicdrii (TIC) au un important rol de sprijin in modificarea
continutului, procesului si rezultatelor invatarii. Ele constituie si o parte importanta a lumii in care
traiesc elevii si studentii, iar abilitatea de a se folosi de aceste tehnologii nu mai este facultativa, ci
o0 abilitate de baza in viata. Rolul acestora in egalizarea sanselor este si el important. De exemplu,
prin utilizarea TIC-urilor, pot fi depasite multe dizabilitati si dificultati de invatare.

TIC-urile ofera elevilor, studentilor si cadrelor didactice, mai mult ca niciodata, posibilitatea de
a intra in contact direct cu limba de interes si cu comunitatile lingvistice respective.

Metodele de invatare on-line, care se bazeaza pe utilizarea internetului si pe metode de lucru
care incurajeaza colaborarea, influenteaza metodele de invatare si predare. Elevii si studentii pot
exersa limba straina pe care o invata prin comunicarea directa cu vorbitori nativi, utilizand diverse
instrumente, cum ar fi spatiile special destinate celor care invata limbi straine.

Metoda de invatare mixta combina tehnicile de invatare in clasa sau de invatare fara profesor cu
instrumentele de invatare on-line. Metoda de invatare in tandem fi ajuta pe elevii si studentii din
tari diferite sa colaboreze pentru a invata limba celuilalt. Utilizarea e-mailului faciliteaza
schimburile reale si virtuale intre cei care invata limbi straine, indiferent de educatia primita si de
formarea profesionala urmata. Asadar, TIC-urile reprezinta un instrument deosebit de util pentru:

1) motivarea elevilor, studentilor si a cadrelor didactice;

2) furnizarea de modele autentice de comunicare in limba tinta;

3) furnizarea de continut pentru programa de invatamant,

4) mijlocirea accesului la cultura de interes;

5) promovarea inovarii pedagogice;

6) facilitarea schimbului de metode didactice;

7) consolidarea strategiilor de tratare a informatiei si dezvoltarea creativitatii

(cauta/alege/proceseazi/extrage/comunicid/prezinti/creeaza etc.);

8) oferirea de posibilitati tuturor (de exemplu, alocand sarcini diferentiate pentru elevii si

studentii cu nevoi speciale);

9) garantarea flexibilitatii, in ceea ce priveste timpul si locul, pentru accesul la invatarea

limbilor straine.

»Programul de invatare de-a lungul vietii” ofera o larga paleta de actiuni destinate sa sprijine
invatarea si predarea limbilor straine, inclusiv subventii pentru proiecte de schimb de experienta

1Vidal, apud Bourhis et alii, 1997, p. 45.
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care pot include o componenta TIC importanti pentru a le permite elevilor sa comunice in limba
pe care o invatd si sa 0 exerseze.

TIC-urile pun la dispozitie o colectie gratuitdi de module de formare in domeniu pentru
profesorii de limbi strdine, fiind rezultatul unui proiect finantat de Comisia Europeana: toate
modulele de formare sunt constant revizuite si actualizate.

Promovarea utilizarii tehnologiilor informatiei si comunicarii in procesul de invatare constituie
unul dintre obiectivele ,,Programului de invatare continua” in general, si ale programelor
Comenius, Erasmus, Grundtvig si Leonardo, in special. Activitatea principala TIC vine in
completarea acestor programe prin abordarea nevoilor legate de predarea si invatarea TIC in doua
sau mai multe dintre aceste sectoare.

Proiectele de invatare a limbilor strdine care fac apel la noile tehnologii sunt eligibile in baza
Activitatii principale TIC. Printre altele, TIC-urile ii pot stimula pe elevi si studenti sa invete, ii pot
atrage pe cei care au renuntat la studii si pot facilita invatarea in afara mediilor de studiu
traditionale.

Prin TIC-uri, participantii la procesul educational pot construi retele de care vor beneficia atat
cei care studiaza, cat si institutiile de invatamant. Retelele sunt deosebit de importante pentru scoli
si alte organizatii care mizeaza, din ce in ce mai mult, pe schimbul de experientd si de informatii.

Integrarea TIC-urilor in predarea limbilor straine creaza conditii pentru invatarea cu succes a
acestor limbi, deoarece:

elevii si studentii au ocazia sa interactioneze si sa negocieze intelesurile;

ei pot interactiona in limba tinta cu un public autentic;

ei sunt implicati in sarcini autentice de invatare;

ei sunt expusi la si incurajati sa utilizeze un limbaj divers si creativ;,

ei au suficient timp si feedback.

ei sunt indrumati sa urmareasca atent procesul de invatare,

ei lucreaza intr-o atmosfera cu nivel redus de stres si anxietate, iar autonomia invatarii este
sprijinita.

Integrarea TIC-urilor in predarea limbilor straine are urmatoarele avantaje:

da posibilitatea elaboririi de materiale didactice interesante si autentice la costuri reduse;
instruirea prin TIC-uri este, in buna parte, gratuita si accesibila pentru elevul si studentul
luat aparte;

da posibilitatea unui acces la portaluri educationale (baze de date) specializate, comunitati
de practici etc.;

permite antrenarea elevilor, studentilor, dar si a profesorului in schimbarea de paradigma
educationala.

Schimbarea de paradigma educationala presupune:

1) formarea deprinderilor de:

creativitate si inovatie,

gandire critica;

rezolvare de probleme;

fluenta in manipularea informatiei,
2) formarea competentelor:

de comunicare in limba materna;

de comunicare in limba straing;

ce tin de stiinta si tehnologie;

digitale;

de a invata,

de comunicare interpersonala si colaborare.

Dar ,,..educatia trebuie sa previna utilizarile oarbe ale noilor tehnologii informatice in
comunicare, sa impiedice instrainarea omului, sa lupte contra dorintei de divertisment permanent,
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contra fricii nejustificate fata de noile tehnologii informatice in comunicare, sa previna diminuarea
spiritului creativ.”?

Majoritatea specialigtilor considera ca nu trebuie sa ne intrebam daca instruirea se
imbunatateste prin utilizarea calculatoarelor, ci cum pot fi utilizate mai bine calititile unice ale
acestora, care le deosebesc de alte medii: interactivitatea, precizia operatiilor efectuate, capacitatea
de a oferi reprezentari multiple si dinamice ale fenomenelor si, mai ales, faptul ca pot interactiona
consistent si diferentiat cu fiecare elev in parte.

Daci primele realizdri in domeniul instruirii asistate de calculator se concentrau mai mult pe
invatare prin verificarea cunostintelor, ulterior au inceput sa apara softuri complexe, care
incurajeaza constructia activa a cunostintelor, asigura contexte semnificative pentru invatare,
promoveaza reflectia, elibereaza elevul de multe activitati de rutind si stimuleaza activitatea
intelectuala asemanatoare celei depuse de adulti in procesul muncii. Toate aceste elemente
modifica aria activitatilor profesorului atat cantitativ, cat si calitativ.

Procesul de instruire trebuie si fie regandit. Trebuie intensificate cercetarile privind psihologia
cognitiva. Cadrele didactice trebuie sa invete sa gandeasca altfel, sa formuleze altfel problemele, ne
mai punandu-se accentul pe activitatile intelectuale de rutina.

Utilizarea calculatoarelor va conduce la depistarea calitatilor unice la om, iar oamenii vor
deveni... mai umani. Educatia va trebui regandita in raport cu noile posibilitati tehnice pe de o
parte, si in functie de cerintele noii societati, pe de alta. Misiunea cercetarii educationale este de a
devansa momentul istoric prin formularea problemelor care de abia se contureaza la orizontul
social, de a construi ipoteze plauzibile, de a le verifica experimental si de a pregati astfel solutiile
cele mai potrivite pentru momentul respectiv.

Informatizarea invatamantului reprezinta orizontul zilei de astazi, deoarece aceasta
informatizare permite exersarea, prezentarea interactiva de noi cunostinte, prezentarea unor
modele ale unor fenomene reale (simulare), testarea cunostintelor, dezvoltarea unor capacitati sau
aptitudini printr-o activitate de joc.

Concluzii

Cheia pentru utilizarea cu succes a TIC-urilor in predarea si invatarea limbilor straine nu se afla
in alegerea unor anume instrumente sau programe, ci in “humanware”, cu alte cuvinte, in
capacitatea noastra de a dascali, de a planifica, de a crea si a implementa o activitate educationala
eficienta.

Invatarea limbilor este o activitate prin excelentd de creatie, imaginatie, explorare, expresie,
constructie si profunda colaborare sociala si culturalda. Daca vom folosi computerele pentru a
umaniza si a imbunatati aceasta actiune in loc sa o automatizam, vom reusi sa scoatem la lumina
ceea ce au mai bun atat omul, cat si masina.
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