
Pentru efectuarea apelurilor, v  rug m s  forma i num rul dup  modelul urm tor:

apel intern USB „A. Russo”: forma i num rul intern „xxx” (exemplu: 300)
apel ora ul B i: codul de acces intern „0” + prefixul na ional „0” + codul de destina ie „231”
(„331”) + num rul abonatului „x xx xx”  (exemplu: 0 – 0 – 231 – 2 57 41)
apel interurban: codul de acces intern „0” + prefixul na ional „0” + codul de destina ie „xxx” +
num rul abonatului „x xx xx”                   (exemplu: 0 – 0 – 259 – 2 57 41)
apel c tre abona ii Orange: 0 + 0 69 x – xx xxx sau 0 68 x – xx xxx
(exemplu: 0 – 0 – 691 – 57 392)
apel c tre abona ii Moldcell: 0 + 0 79 x – xx xxx sau 0 78 x – xx xxx
 (exemplu: 0 – 0 – 793 – 57 392)
apel c tre abona ii Unite: 0 + 0 67 x – xx xxx
(exemplu: 0 – 0 – 674 – 57 392)

Pentru a efectua apeluri interna ionale, forma i:

codul de acces intern „0” + prefixul interna ional „00” + codul de ar  + prefixul regiunii +
num rul abonatului                        (exemplu: 0 – 00 – 40 – 21 – 230 04 74)

To i abona ii re elei de telefonie fix  a USB „A. Russo” pot primi apeluri externe:

apel de la telefon fix i mobil din localit ile Republicii Moldova: 0 – 231 – 52 + num rul
intern al abonatului „xxx” (exemplu: 0 – 231 – 52  300)

apel de peste hotarele Republicii Moldova:
373 – 231 – 52 + num rul intern al abonatului „xxx”          (exemplu: 373 – 231 – 52 300)

To i abona ii re elei de telefonie fix  a USB „A. Russo” au acces pentru apeluri gratuite la
Servicii de Urgen :

Pompieri 9 0 1
Poli ia 9 0 2
Ambulan a 9 0 3
Scurgeri gaze 9 0 4

Abona ii Moldtelecom vor forma 9 cifre pentru a efectua apeluri spre numerele de telefonie fix .

Modific rile nu presupun majorarea tarifelor, doar se modific  modalitatea de formare a
num rului.

Din 1 aprilie 2012, compania “Moldtelecom” va introduce  noua metodologie de apelare
telefonic  în format închis  prin formarea codului de acces „0”  i  a num rului na ional
semnificativ din 8 cifre. Acesta va fi - codul de destina ie i num rul abonatului, precedat
de prefixul na ional „0”, chiar dac  se va telefona în aceea i localitate. De exemplu, pentru a
apela un num r fix în Chi in u, atât abona ii locali, cât i cei din afar vor forma 0 + 22 +
num rul abonatului (din 6 cifre), ),  iar pentru a telefona un abonat din raionul Briceni  se va
forma 0 + 247 + num rul abonatului din 5 cifre.

Noul Plan de numerotare a fost modificat de Agen ia Na ional  pentru Reglementare în
Comunica ii Electronice (ANRCETI), prin ordinul Ministrului Tehnologiei Informa iei i
Comunica iilor nr. 93 din 25.11.2011 cu privire la modificarea i completarea Planului Na ional
de Numerotare (PNN) i intr  în vigoare pe 31 martie 2012. Scopul principal al acestui plan îl
constituie omogenizarea numerelor de telefon  în format local cu cel na ional.

În prezent, func ioneaz  un plan de numerotare ce prevede apelarea numerelor de telefon din
aceea i localitate sau raion doar prin formarea num rului abonatului (din 6 sau 5 cifre).



Pentru trecerea la noul format, compania “Moldtelecom” ofer  o perioad  de gra ie, de la 1
aprilie pân  la 30 iunie 2012, timp în care abona ii vor putea utiliza atât formatul nou de tip
închis (9 cifre), cât i cel vechi de tip deschis (6 cifre sau 5 cifre). Îns  din 1 iulie 2012, to i
abona ii Moldtelecom vor apela numerele de telefonie fix  doar în formatul nou de tip închis din
9 cifre.

 Totodat , prefixul interna ional „00” care precede codul de ar  va r mâne neschimbat.
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Codurile na ionale ce într  în vigoare din 1 aprilie 2012.
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